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UGT denuncia la situación de inestabilidad en los Centros de 

Protección de Menores en la AMAS 

Hace ya dos años, el gerente de la AMAS anunció un descabellado 

conjunto de traslados y cierre de centros en la red pública de pro-

tección de niños y niñas de la Comunidad de Madrid. 

Se cerró La casa de los Niños, especializado en niños y niñas de 0 a 6 

años con graves problemas de salud. Se trasladó a sus pequeños y 

se repartió a sus 70 profesionales, entre otros centros. 

Tras dos años de agonía, se produce ahora el anunciado cierre de 

Acacias. Dicen que Acacias reabre en las instalaciones que dejó La 

Casa de los Niños, que el proyecto sigue, sin embargo cambian mu-

chas cosas, ya que de 50 plazas Acacias quedará solo con 24. Menos 

plazas públicas, más negocio; de las 62 personas trabajadoras de 

Acacias, solo 41 siguen en el nuevo centro, el resto se distribuyen 

entre otros recursos. Daño añadido a la ya maltratada plantilla; y de 

estar situado en el corazón del distrito de Carabanchel a trasladarse 

a 18 Km de carretera del casco urbano, sin población ni barrio don-

de integrarse. 

A los niños y niñas de Acacias se les relega a un complejo formativo 

en la carretera, impidiendo su inclusión social, su participación y su 

normalización. 

Por otro lado, el Centro de Primera Acogida Hortaleza soporta du-

rante varios meses seguidos ya, una presión inasumible. Hasta 100 

adolescentes se agolpan en sus atestadas instalaciones, diseñadas 

para atender a poco más de 30. 

La maniobra de la AMAS de multiplicar su capacidad sobre el papel, 

no hace más sencillo atenderles. Donde comen 32 no comen 100, ni 

duermen, ni se duchan, ni se les viste, ni se les valora, ni se les pro-

tege como es necesario, y todo esto se está haciendo. La plantilla de 

Hortaleza sigue manteniendo ese insoportable esfuerzo, cubriendo 

los grupos desplazados a ICE y Residencia Norte, multiplicándose 

hasta el infinito a costa de su salud física y mental. 

La situación de emergencia se ha convertido en la normalidad en 

Hortaleza, la ansiedad y el estrés más extremo en el pan de cada 

día, la inseguridad y la ausencia de unas condiciones dignas de tra-

bajo y de calidad en la atención a los chicos y chicas en la tónica 

habitual. 

La situación en los Centros de Protección de Menores en el AMAS es 

de total inestabilidad. Inestabilidad por los cierres y traslados, sin 

razones técnicas, sin mejoras para la atención a los niños y niñas. 

Inestabilidad que proseguirá con el anunciado traslado del Centro 

de Primera Acogida ICE al mismo recinto donde ahora se relega a la 

Residencia Infantil Acacias, abundando en sacar fuera de Madrid y 

de la sociedad, los centros de Protección. 

Inestabilidad por los procesos de “estabilización “de la plantilla de 

los centros, que lejos de estabilizar el más valioso patrimonio de la 

red de protección, sus profesionales, supondrán la pérdida de bue-

na parte del personal educativo con experiencia. Como ejemplo de 

esta injusta y poco inteligente pérdida de talento y buen hacer, en 

la categoría de Titulado Medio Educador la supuesta Estabilización 

dejará en la calle al 64% de las personas trabajadoras de larga dura-

ción que se presentaron. 

Desde UGT denunciamos este presente de inestabilidad y un futuro 

que avanza en el mismo sentido de poner patas arriba el sistema de 

Protección de niños y niñas de Madrid. 

Cierre y traslado de centros sin razones técnicas ni educativas, adel-

gazamiento de la red pública en beneficio de la concertada, retroce-

so en el modelo de protección, segregando recursos fuera del casco 

urbano, priorizando los macrocentros a las mini residencias, permi-

tiendo el hacinamiento de adolescentes en Primera Acogida, des-

preciando el valor de las y los profesionales que han sostenido los 

centros durante décadas… 

Por todo ello UGT Servicios Públicos Madrid, convocó una concen-

tración 27 de junio, contra la situación de hacinamiento del CPA 

Hortaleza y contra el cierre y traslado de la R.I. Las Acacias. 
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UGT tiene clara la solución a la falta de contratación en Correos 

Para solucionar esta situación hay que tener claras algunas cosas, 

como que  mientras el trabajo salga Correos no va a contratar a 

nadie aunque se convoquen paros, huelgas, etc. También que la 

facultad de desarrollar el trabajo es de las personas trabajadoras y 

que si el trabajo no sale debidamente, el problema lo tiene Correos 

no las trabajadoras y trabajadores. 

Además, si los centros de trabajo se atascan, Correos tendrá que 

contratar personal, sí o sí, por lo que trabajemos con calidad a un 

ritmo normal, y si el trabajo no sale, que lo solucione quien lo tiene 

que hacer, que es Correos, no  las personas trabajadoras. 

Para UGT, si ponemos esto en práctica, el problema lo tendrá Co-

rreos y nadie más, porque la responsabilidad de que el trabajo salga 

en tiempo y forma es suya, y no puede ser que echen esa responsa-

bilidad encima de las personas trabajadoras. 

Aprobado en Consejo de Ministros y Ministras el incremento salarial del 2,5% para las 

empleadas y empleados al servicio del sector público de este país para 2024 

El Consejo de Ministros/as ha  

aprobado el día 25 la subida 

salarial del 2,5% para los más 

de tres millones de empleados 

públicos de este país, según 

contempla el acuerdo firmado 

por ambos sindicatos. 

UGT y CCOO han señalado que la subida salarial del 2% fijo se cobra-

rá de forma inmediata, conforme a la organización de los servicios 

de nóminas de cada administración. 

En cuanto al 0,5% variable, habrá que esperar a la armonización del 

IPC armonizado de los años 2022-2024, requisito incluido en el 

Acuerdo Marco para una Administración del siglo XXI. Será a partir 

de diciembre cuando se haga efectivo ese incremento retributivo 

adicional y consolidable, con efectos desde el 1 de enero de 2024. 

La subida salarial incluida en el Acuerdo Marco para una Administra-

ción del siglo XXI, que ambas organizaciones firmaron en 2022, as-

cenderá al 9,8% cuando termine su periodo de vigencia, previsto en 

diciembre de 2024. Un pacto que, además, contempla otras medi-

das referidas a la jubilación anticipada, jornada y carrera profesio-

nal, destinadas a mejorar las condiciones laborales de la totalidad 

de la plantilla y el servicio que se presta a la ciudadanía, y cuya vi-

gencia acaba este año. 

Concentración de delegados y delegadas de la enseñanza concertada Madrileña 

 

El 18 de junio nos concentramos frente a la Consejería de Educación 

para protestar contra la ruptura unilateral por parte de la Adminis-

tración de la negociación de un acuerdo de Jubilación Parcial con 

contrato de relevo. 

Es una vergüenza que seamos la única comunidad autónoma que no 

tenga un acuerdo de este tipo. 

Desde UGT vamos a seguir reivindicando unas condiciones dignas 

para los trabajadores y trabajadoras de mayor edad y larga trayec-

toria profesional. 

Agradecemos la participación activa de los representantes y miem-

bros de comités de empresas de los centros que asistieron a la con-

centración. 

https://ugtspmadrid.es/ugt-tiene-clara-la-solucion-a-la-falta-de-contratacion/
https://ugtspmadrid.es/concentracion-de-delegados-y-delegadas-de-la-ensenanza-concertada-madrilena/


Pág. 3 Espacio Público Digital Nº 179 junio 2024 

Sin ninguna propuesta, sin ningún avance:  
inicio de curso con movilizaciones en enseñanza 

En la reunión celebrada el 21 de junio con la presencia del Conseje-

ro de Educación, Viceconsejero de Educación, Director General de 

Recursos Humanos y los sindicatos de la mesa sectorial: UGT,  

CCOO, ANPE y CSIF, no se ha producido ningún avance sustancial en 

las negociaciones. 

El consejero de Educación, Emilio Viciana, ha reconocido la necesi-

dad de la puesta en marcha de nuestras reivindicaciones, que son 

compartidas y que redundarían de manera directa en la mejora del 

sistema público educativo madrileño. Desafortunadamente, no ha 

presentado ninguna propuesta ni ha explicado cómo se van a mate-

rializar sus buenas intenciones y palabras. 

Las organizaciones sindicales expresamos nuestro malestar y recha-

zo a que no hayan tenido en cuenta las necesidades del profesorado 

de la Comunidad de Madrid. 

Parece que 2 huelgas y 3 grandes manifestaciones no han sido sufi-

cientes para que la administración tome en serio nuestras deman-

das y las aplique el próximo curso. En el mes de junio se ha realiza-

do una concentración el día 3 en la Consejería de Educación y una 

manifestación el día 15 desde Neptuno a Sol. 

Por todo ello, UGT, ANPE, CSIF y CCOO anunciamos un inicio de 

curso marcado por movilizaciones, con más fuerza si cabe, hasta 

que nuestras reivindicaciones sean atendidas. 

Delegados y delegadas sindicales se encierran en el despacho  
de la Directora de la Agencia Tributaria 

Un grupo de delegados y delegadas sindicales de UGT, SIAT, CSIF, 

CCOO y CIG se encerraron el 5 de junio, en el despacho de la Direc-

tora General de la Agencia Tributaria ante la falta de respuesta a las 

demandas planteadas en el conflicto declarado el 4 de abril. 

El conflicto sigue bloqueado por la falta de iniciativas de la Dirección 

de la Agencia Tributaria. El Acuerdo de Carrera Administrativa y 

Profesional sigue sin reactivar, el Convenio Colectivo denunciado en 

septiembre de 2022 sigue sin ser negociado, los delegados y delega-

das territoriales siguen extorsionando a los trabajadores para que 

participen en el proyecto de Información y Asistencia fuera de su 

jornada de trabajo, el personal de Vigilancia Aduanera sigue sin ser 

reconocido como profesión de riesgo...En más de dos meses de 

conflicto no ha habido ni un solo avance. Este conflicto estuvo pre-

cedido de otro declarado en septiembre de 2022 y cerrado el 8 de 

marzo de 2023 en un documento de acuerdo que recogía compro-

misos de la Directora General, todos ellos incumplidos una vez fina-

lizado el plazo que habíamos acordado las partes. 

Paralelamente la AEAT sigue perdiendo sentencias que ponen de 

manifiesto que actúan fuera de ley, como se ha demostrado en la 

reciente sentencia de la Audiencia Nacional que declara ilegal la 

última convocatoria de movilidad de inspectores o con los cientos 

de sentencias que ha perdido la Agencia de reclamación de trienios 

que han supuesto miles de euros de fondos públicos en costas para 

la AEAT y miles de euros para los trabajadores que han de contratar 

abogados y procuradores para solicitar el amparo de la justicia ante 

los abusos de la Dirección de la Agencia. 

UGT ha denunciado el abandono de funciones del Secretario de 

Estado de Hacienda (Presidente de la AEAT) que, tras dos años en el 

cargo, sigue sin recibir a los representantes de los trabajadores. 

Pepe Álvarez visitó a los encerrados y se comprometió a contactar 

con la Ministra de Hacienda, para transmitirle la preocupante deriva 

antisindical del actual equipo de Dirección de la Agencia Tributaria, 

cuyo máximo responsable el Secretario de Estado de Hacienda nun-

ca ha recibido a los representante de las personas trabajadoras. 

Posteriormente el 20 de junio UGT, junto a los sindicatos SIAT, CSIF, 

CCOO y CIG, han solicitado a la Directora General de la AEAT el 

nombramiento de un mediador con el objetivo de desbloquear el 

conflicto declarado el pasado 4 de abril en la Agencia Tributaria. 

Tras decenas de concentraciones que han movilizado a cientos de 

trabajadoras y trabajadores en todas las Delegaciones Especiales, 

las organizaciones sindicales, han propuesto como mediadores a D. 

Santiago Menéndez Menéndez, Director General de la AEAT (2012-

2018), Director General de la AEAT con el Ministro Montoro, y a D. 

Francisco Javier López Municio, Subdirector General de Relaciones 

Laborales de la AEAT (2009-2022).  
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Trabajadores de la Fundación SAMU, del Centro de Menores el Vellón,  
agredidos por vecinos del municipio 

El pasado domingo 9 de 
junio de 2024, las vecinas 
y vecinos han decidido 
tomar la justicia de su 
mano, tras tener varios 
altercados con menores 
no acompañados que 
residen en el municipio. 

Los conflictos que puedan tener con los menores que viven en el 
centro, deben ser denunciados y derivados a las fuerzas de seguri-
dad. Bajo ningún concepto debe de implicar agresiones físicas y 
verbales a las personas trabajadoras de dicho centro por el mero 
hecho de trabajar allí y dedicarse a una labor tan dura y poco valo-
rada. Dedicando su esfuerzo y entrega a trabajar con menores no 
acompañados, reeducando y desarrollando actitudes y aptitudes 
que les permitan tener un futuro más favorable que lo que han 
vivido hasta el momento. 

Ante cualquier incidencia con los menores, las trabajadoras y traba-
jadores deben seguir un protocolo de actuación, no les pueden 
hacer responsables de lo que los menores hagan fuera del centro. 

UGT ya ha denunciado ante la Administración la grave situación que 
están viviendo las personas trabajadoras de este Sector, Reforma 
Juvenil y Protección de Menores, no solo por sus condiciones labo-
rales, sino por la deficiencia de los centros en los que trabajan y la 
carencia que hay en cuanto a la prevención de riesgos laborales, 
poniendo en peligro la integridad no solo de las personas trabajado-
ras sino también de los propios menores. 

Concretamente este domingo pasado, se encontraban trabajando 
tres profesionales, siendo dos de ellos agredidos por evitar que 
parte de los/as habitantes del pueblo entraran al domicilio, por este 
motivo reiteramos, fueron agredidos verbal y físicamente teniendo 
que ser atendidos por una ambulancia y se vieron en la obligación 
de llamar a la Guardia Civil. 

UGT muestra su rechazo a estas conductas y a cualquier tipo de 
agresión. 

Por otra parte se ha denunciado a la Fundación Samu ante la Ins-
pección de Trabajo y se presentará una impugnación por conflicto 
colectivo en la Audiencia Nacional, ya que el ERTE se ha aplicado de 
forma unilateral. 

UGT se ha reunido con la Inspección de Trabajo y hemos informado 
de los incumplimientos por parte de la Fundación Samu durante la 
negociación del ERTE y a su vez, hemos dejado constancia de los 
incumplimientos reiterados en la aplicación del convenio, en mate-
ria retributiva y en condiciones de trabajo como el incumplimiento 
de la ratio de atención recogida en los pliegos de las diferentes ad-
ministraciones. 

En la Comunidad de Madrid, donde contamos con representación 

legal de las personas trabajadoras (RLPT) y personas afiliadas, los 

centros del Vellón, Rivas- Vaciamadrid, Canillejas, Samu Esperanza y 

Ramón y Cajal, se han visto afectados.  

UGT reclama, para el profesorado, la retribución de las labores de corrección de las 

pruebas de diagnóstico y final de etapa que iba a realizar una empresa  

externa por más de un millón de euros 

Desde UGT reclama-
mos, para el profeso-
rado, la retribución 
correspondiente a las 
labores de corrección 
de las pruebas de 
diagnóstico de 4º de 
Primaria y 2º Secun-
daria y las pruebas de 
final de etapa de 6º 
Primaria y 4º de Se-
cundaria, del 6 y 7 

mayo que inicialmente estaban presupuestadas para abonar, como 
en años anteriores, a una empresa externa que se encargaría, según 
la Resolución de los Viceconsejeros de Educación de 15 de marzo, 
en su Instrucción Décimoquinta de: 

“1. La corrección de las pruebas se realizará de manera externa 
siendo la gestión y supervisión de la misma responsabilidad de la 
Dirección General de Bilingüismo y Calidad de la Enseñanza. 

2. Las pruebas serán corregidas por expertos en las áreas o materias 
realizadas.” 

Ante esta situación, habiendo un anuncio de licitación con este 
objetivo y dotado de una partida económica de 1.212.631,74 € y 
además, siendo conocedores por la publicación en el Portal de 
transparencia el 29 de mayo que se modifica el anuncio y este con-
trato no sería objeto de licitación, dado que ninguna empresa con-
currió al mismo, desde UGT vamos a facilitar a nuestra afiliación un 
modelo elaborado por nuestra asesoría jurídica para que reclamen 
la cantidad económica que corresponda al trabajo realizado.  

El profesorado que ha sido designado para la realización y correc-
ción de estas pruebas de diagnóstico y final de etapa se ha visto 
obligado a realizarlo en horario adicional a la su jornada laboral de 
37,5 horas. Esta carga de trabajo no se puede llevar a cabo durante 
el horario lectivo ni durante el horario complementario ya que este 
tiempo está ya programado para las tutorías del alumnado y las 
familias, las reuniones de coordinación y de los diferentes órganos 
colegiados, las guardias, la preparación de las clases, la evaluación 
del alumnado, la formación continua y las múltiples tareas burocrá-
ticas que la Administración les tiene encomendadas. 

Es por esto, que la corrección de las pruebas se ha tenido que hacer 

en horas extraordinarias, ya que los docentes no disponen de tiem-

po libre en su jornada laboral. 
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