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El sector de Ayuda a Domicilio en lucha contra la precarización de su trabajo 

Miles de personas trabajadoras de Ayuda a Domicilio han participa-

do en las movilizaciones convocadas por UGT, para exigir a las admi-

nistraciones competentes, que actualicen y renueven los pliegos del 

servicio de Ayuda a Domicilio. 

La sostenibilidad de este servicio, se verá gravemente afectado 

tanto para  las personas trabajadoras como para los usuarios; con 

un descenso en picado en derechos fundamentales de ambas par-

tes. Las administraciones públicas pretenden seguir prorrogando 

estos pliegos con una financiación insuficiente sin tener en cuenta 

todas las dificultades que han mantenido estos pliegos desde su 

inicio, pasando por una pandemia y viéndose incrementado con los 

nuevos derechos del Estatuto de los Trabajadores, la subida del 

SMI, subida de los costes de la Seguridad Social, y el incremento de 

costes de la vida, junto con el aumento progresivo de personas 

usuarias del servicio, que pretenden llevar a cabo con unos presu-

puestos desactualizados 

La respuesta de la Administración a las empresas y que conocemos 

a través de estas, es que son insuficientes todas estas causas para 

hacer una modificación de contratos y que  para los nuevos pliegos 

no hay dinero. Por parte del Ayuntamiento no hemos tenido contes-

tación y solo se nos ha dado un claro rechazo a todas las propuestas 

de reunión que hemos solicitado. Por parte de la Comunidad de 

Madrid la respuesta no ha sido clara, después del firme compromiso 

de sacar los dos pliegos a la par a primeros de 2025. 

Desde UGT Servicios Públicos Madrid exigimos información, concre-

tamente en referencia al pliego del Ayuntamiento de Madrid, sobre 

el presupuesto de los servicios de los años 2020 y 2021 que a causa 

de la pandemia y estando ya presupuestados, no se prestaron. En el 

primer año, la suma entre las tres empresas que prestaban los servi-

cios ascendería a la friolera de cerca de 80 millones de euros; para 

ahora decirnos que no hay dinero. Nos gustaría saber dónde se ha 

destinado dicho presupuesto.  

Para UGT, esto se puede definir como un enriquecimiento injusto 

de las administraciones a costa de las personas trabajadoras y de 

empobrecer un servicio a la ciudadanía dependiente que lo necesi-

ta, puesto que pretenden que se siga prestando un servicio a un 

precio/hora muy por debajo de lo que debería estar actualmente.  

Insistimos en que esto nos repercute directamente a las personas 

profesionales del sector y a las personas usuarias del servicio, aboca 

a la precariedad laboral principalmente porque nuestros salarios no 

se actualizan y su gran mayoría están por debajo del Salario Mínimo 

Interprofesional, lo cual es inaudito en un sector que está profesio-

nalizado siendo un servicio esencial que está tomando más protago-

nismo con la Estrategia de desinstitucionalización.  

Las movilizaciones del 28 y 30 de octubre, han sido el comienzo de 

una lucha multitudinaria de todas las personas trabajadoras de este 

sector, y que no va a parar hasta que las administraciones, tanto 

Comunidad de Madrid como Ayuntamiento, se pongan a trabajar de 

forma inmediata y saquen lo antes posible esos pliegos que harán 

que no se vaya este servicio al desastre.  
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UGT rechaza la propuesta del Consejero de Educación y le insta  
a iniciar un proceso de negociación 

 
 

Desde UGT consideramos que la propuesta realizada por el Conse-
jero el día 31 es insuficiente y establece unos ritmos demasiado 
lentos para llevar a cabo las medidas que refleja. 

 

A pesar de las distintas movilizaciones realizadas el día 16 con una 
concentración y el día 29 con huelga, concentración y manifesta-
ción, hemos tenido que esperar casi dos meses desde la desconvo-
catoria de la reunión del pasado 12 de septiembre, para que el Con-
sejero diera audiencia de nuevo las organizaciones sindicales de la 
Mesa Sectorial y lo que ha hecho, sencillamente, es traer una pro-
puesta peor aún que la que se realizó desde la DG de Recursos Hu-
manos, de manera verbal, hace un año, por lo que consideramos 
que esta propuesta supone un retroceso en la negociación colectiva, 
al menos en cuanto a la reducción del horario lectivo que el profe-
sorado madrileño se merece. 

Para UGT es inasumible debido a los siguientes factores: 

 Excluye totalmente al Cuerpo de Maestros en la reducción del 

horario lectivo. 

 La temporalización de la reducción de las ratios es la misma 

que se planteaba hace tres cursos. No supone ningún avance. 

 No aparece ninguna mejora laboral para el curso 2026/27. 

 Habría que esperar al curso 2028/29 para conseguir la reduc-

ción a 18 horas de la jornada lectiva del Cuerpo de Profesores 
de Secundaria, FP y RE. 

 No contempla las reivindicaciones relativas a la equiparación 

salarial, al incremento de los cupos de atención a la diversidad, 
el plan de choque contra la burocracia ni la libertad de elección 
del tipo de jornada por parte de los centros. 

 
Hay que recordar que, una gran mayoría del profesorado de Secun-
daria, FP y RE, en el curso actual está a 21 horas lectivas y esta pro-
puesta no blinda que estos atropellos sigan produciéndose en cur-
sos venideros. 

El profesorado madrileño está cargando con todo el trabajo que 
supone el día a día en los centros y no ve, de ninguna de las mane-
ras, reconocido y valorado dicho trabajo, ni en el salario, ni en las 
ratios en las que tienen que atender a cada vez más alumnado con 
atención a la diversidad, ni en su jornada laboral. 

 

Por otra parte, le hemos transmitido al Consejero el profundo ma-
lestar que hay en el Cuerpo de Maestros como consecuencia del 
proyecto puesto en marcha por parte de la Presidenta, de la implan-
tación de la jornada partida y de la incorporación de 1º y 2º de ESO 
en los CEIP, indignación que se ha visto reflejada en los datos de la 
huelga del pasado 29 de octubre, donde hubo un seguimiento de 
los paros de alrededor del 65% en los colegios. 

 
Desde UGT siempre hemos abogado por la negociación colectiva y 
valoramos, positivamente, que se abra un proceso de negociación 
de un acuerdo más amplio, donde se mejoren considerablemente 
las condiciones laborales del profesorado madrileño. 

Reunión con el Consejero 31 de octubre 

Concentración 16 de octubre Consejería de Educación 

Manifestación 29 de octubre 
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Los sindicatos de la mesa negociadora de la Sanidad Privada denuncian incumplimientos de Convenio 

en Clínicas Dentales de Madrid 

 
El Colegio de Odontólo-
gos y Estomatólogos de 
Madrid empuja a las 
empresas del sector a 
rebajar derechos 
 

Las organizaciones sindicales firmantes del convenio de Sanidad 
Privada (CCOO, UGT y SATSE) alertan de los graves incumplimientos 
que se están produciendo en las clínicas dentales de Madrid. 

 

Tras la publicación del convenio colectivo en noviembre del 2023 y 
con vigencia desde 1 de enero 2023, las personas trabajadoras de la 
sanidad privada madrileña debían percibir subidas salariales y nue-
vos complementos. Los atrasos, tanto de subidas salariales como de 
los nuevos conceptos, debieron ser abonados un mes después de la 
publicación del convenio. 

 

A día de hoy, miles personas trabajadoras de las clínicas dentales 
madrileñas no están percibiendo los complementos salariales que 
les corresponden. 

 

Los sindicatos señalan como responsables de estos hechos a las 
propias empresas y al COEM, que está transmitiendo a sus colegia-
dos una información falsa y les está incitando a incumplir el conve-

nio y rebajar los salarios de los trabajadores y trabajadoras. 

 

El COEM, que publica en su web una interpretación del articulado 
del convenio que nada tiene que ver con la realidad, traslada una 
información errónea a sus colegiados y a todo el que consulta la 
página. 

 

Actualmente, existe el complemento del Plan de Fidelización y Cali-
dad que deben percibir TODAS las personas trabajadoras desde 
1/1/23 y el complemento especial para quien desarrolle técnicas 
radiográficas en los gabinetes dentales. Pues bien, el COEM informa 
erróneamente sobre estos complementos, y miles de trabajadores y 
trabajadoras en la Comunidad de Madrid no los están percibiendo. 

 

Las empresas deben tener en cuenta que son ellas las que incum-
plen el convenio, y tendrán que acudir a los juzgados por la cantidad 
de demandas que se están preparando por muchos trabajadores y 
trabajadoras del sector, y no el COEM quien está trasladando una 
información errónea a través de su WEB. 

 

Tanto UGT como CCOO han intentado comunicarse con el COEM, 
contacto que ha sido imposible de materializar de manera efectiva. 

Es por ello que solicitamos a las empresas que apliquen correcta-

mente el Plan de Fidelización y Calidad y el complemento del artícu-

lo 22, cumpliendo así con lo firmado en el convenio. 

UGT Cultura denuncia la situación de la Biblioteca Nacional 

Las goteras en la Biblio-
teca Nacional que pro-
vocaron las lluvias la 
mañana del pasado 16 
de octubre, fueron la 
“gota” que colmó el 
vaso de la mala gestión 
que se ha ido realizando 
por parte de la Adminis-
tración durante años. 

Desde unos presupuestos irrisorios, que no pueden abarcar las ne-
cesidades de mantenimiento de la Biblioteca Nacional, pasando por 
el beneplácito del Ministerio de Cultura que no se interesaba por 
esta institución más allá de la imagen que la dirección de la BNE y su 
equipo querían exportar a la sociedad, y llegando a unas direcciones 
generales que por extraños motivos logran antes una financiación 
de fondos europeos de millones de euros para construir un nuevo 
salón de actos, un jardín y una cafetería a pie de calle, que para 
evitar que lo que está detrás de la fachada no se hunda, el resultado 
es el anuncio de una dolorosa agonía de esta institución cabecera 
del patrimonio bibliográfico español. 

En estos años desde UGT hemos denunciado la situación en la que 
se encuentran los depósitos, su vulnerabilidad al agua, la falta de un 
plan de actuación en caso de emergencias para salvar el patrimonio 
bibliográfico, la ausencia de difusión de la guía breve para actuacio-
nes en siniestros, pero ha tenido que ser la repercusión en los me-
dios para que la ciudadanía compruebe en qué situación se encuen-

tra la institución garante del patrimonio bibliográfico. 

Desde UGT hemos denunciado también la ausencia de personal 
empleado público que esté a cargo del área de mantenimiento y 
que se desligue de seguridad, porque no hay mucho personal de las 
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado que sean arquitectos o 
similares. 

Desde el sindicato hemos reclamado hasta la saciedad que la direc-
ción de la BNE integre el teletrabajo como herramienta de gestión y 
evitar la fuga de talento e información a otras instituciones, incluso 
del propio Ministerio de Cultura. 

Desde UGT no dejamos de reclamar que se tengan unos comple-
mentos tanto para el personal laboral como complementos específi-
cos para el personal funcionario de la BNE acordes con el trabajo y 
la responsabilidad de estar trabajando con los fondos del patrimo-
nio cultural del estado. 

Desde UGT denunciamos que si personas como el director Gral. de 

la biblioteca son capaces de decir que “el agua consolida las fibras” 

como si periódicamente regásemos los libros, o que la zona afecta-

da son “libros modernos, los de los ochenta del siglo pasado” como 

si estuviera en una biblioteca de barrio, sin la menor perspectiva de 

conservación para lectores de años y siglos venideros, algo muy 

serio está fallando en los responsables del Ministerio de Cultura y 

exigimos al  Sr. Urtasun que actúe en consecuencia. 

https://ugtspmadrid.es/los-sindicatos-de-la-mesa-negociadora-de-la-sanidad-privada-denuncian-incumplimientos-de-convenio-en-clinicas-dentales-de-madrid/
https://ugtspmadrid.es/los-sindicatos-de-la-mesa-negociadora-de-la-sanidad-privada-denuncian-incumplimientos-de-convenio-en-clinicas-dentales-de-madrid/
https://ugtspmadrid.es/ugt-cultura-denuncia-la-situacion-de-la-biblioteca-nacional/
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Estudio sobre el personal mínimo necesario en las residencias de mayores  

y dependientes de la Comunidad de Madrid 

El día 23 de Octubre Carmen López Secretaria de Dependencia e 
Intervención Social de UGT Servicios Públicos Madrid, Laura Muñoz 
Secretaria de Servicios Sociales y Sector Público de  UGT Madrid, 
junto con CCOO Sanidad Madrid y la Plataforma por la Dignidad de 
las Personas Mayores en residencias (PLADIGMARE), presentaron 
en la Asamblea de Madrid a los grupos parlamentarios Mas Madrid 
y PSOE el “Estudio sobre el personal mínimo necesario en las resi-
dencias de mayores y dependientes de la Comunidad de Madrid”. 
Dicho estudio refleja las ratios necesarias de las personas trabajado-
ras para mejorar sus condiciones de trabajo y la calidad de la asis-
tencia. Es una propuesta de ratios reales para poder vivir y trabajar 
con dignidad.  

UGT recurrirá a los tribunales si prosperan las medidas educativas propuestas por la Presidenta 

La Comunidad de Madrid anunció el 
pasado 15 de octubre, en su página 
web oficial, que están trabajando para 
incorporar 1º y 2º ESO a tantos CEIP 
como sea posible. Se trata, por tanto, 
de extender la medida anunciada por 

la Presidenta regional en el último Debate del estado de la región, 
que pretendía hacer esto, únicamente, en los centros de Infantil y 
Primaria de nueva creación. 

La red de centros de Madrid precisa de una reforma coherente, 
para la cual, es preciso, sentar a los representantes de la comunidad 
educativa, sobre todo, los sindicatos representativos del profesora-
do en una mesa, negociar y concitar acuerdos que ofrezcan un siste-
ma de colegios e institutos sostenible y que atienda las necesidades 
de la población. Precisamente por ello, no resulta comprensible que 
las comunidades educativas se enteren por una nota de prensa del 
Gobierno regional de que este quiere impulsar un cambio, cuya 
envergadura provocará un impacto considerable en ellas. 

UGT está estudiando si los artículos 4 y 24 de la LOMLOE podrían 
verse conculcados. La cohesión entre las dos etapas de la educación 
básica, esto es, Primaria y la Secundaria Obligatoria y la organiza-
ción de esta última, cuyos tres primeros cursos (1º, 2º y 3º) poseen 
elementos organizativos comunes, nos hacen albergar serias dudas 
de que la medida anunciada por el Consejero de Educación sea 
viable jurídicamente y, llegado el caso, nos reservamos al derecho 
de acudir a los tribunales. 

Además de las posibles vulneraciones de la normativa estatal, UGT 

se pregunta por qué ahora esta medida. La Consejería dice querer 
acabar con el riesgo de que el alumnado caiga en las redes de ban-
das juveniles, que los y las estudiantes mejoren hábitos de salud y 
se reduzca el abandono escolar. Pero ¿acaso es el centro el que 
determina estos factores? ¿No conocen los técnicos que estudian la 
viabilidad de la medida que quizá se trate más de la fase vital en 
que se encuentran los menores, es decir, de la adolescencia y, no 
tanto, de si estudian en un colegio o en un instituto? 

Por otro lado, ¿cómo se va a llevar a cabo esta transformación en lo 
que respecta al profesorado? ¿Completarán horario los docentes de 
Secundaria en los nuevos CEIPSO? Es bien sabido que, hoy por hoy, 
no se ha producido bajada de horas lectivas, por lo que quienes 
impartan Secundaria tendrán que hacer 20 horas lectivas, probable-
mente, alguna de ellas en horario de tarde. 

La Educación necesita urgentemente recursos y prestigio y solo la 

Administración puede ofrecer ambos. La labor del profesorado, de 

cualquiera que sea la etapa en que la desempeñen, es crucial para 

nuestra sociedad. UGT tiene esto meridianamente claro y estará allí 

donde sea preciso para defender el buen trabajo de las y los profe-

sionales, su prestigio, la dotación de recursos humanos y materia-

les, bajada de horas lectivas, reducción de ratios. Es por todo ello, 

por lo que hemos convocado, junto al resto de organizaciones sindi-

cales presentes en la Mesa Sectorial, dos jornadas de huelga entre 

octubre y noviembre y, es por ello, por lo que decimos NO a medi-

das no consensuadas, a la ausencia del más mínimo diálogo y al 

ninguneo constante al profesorado. 

Los Servicios de LPV, recogida de Residuos de Madrid Capital solidarios con la Comunidad Valenciana 

 
Los compañeros de los servicios de LPV, Recogida Selectiva y Reco-
gida de Residuos de Madrid Capital  se han incorporado a diferentes 
puntos de Valencia para ayudar en las tareas de limpieza, alrededor 
de 50 efectivos, principalmente maquinistas conductores y mecáni-
cos. Desde UGT queremos dar las gracias a los compañeros y com-
pañeras que han ido y a todos los que os habéis ofrecido de forma 
voluntaria.  
 
Orgullosos de nuestro trabajo como servicio público esencial.  

https://ugtspmadrid.es/estudio-sobre-el-personal-minimo-necesario-en-las-residencias-de-mayores-y-dependientes-de-la-comunidad-de-madrid/
https://ugtspmadrid.es/estudio-sobre-el-personal-minimo-necesario-en-las-residencias-de-mayores-y-dependientes-de-la-comunidad-de-madrid/
https://ugtspmadrid.es/ugt-recurrira-a-los-tribunales-si-prosperan-las-medidas-educativas-propuestas-por-la-presidenta/
https://ugtspmadrid.es/los-servicios-de-lpv-recogida-de-resiudos-de-madrid-capital-solidarios-con-la-comunidad-valenciana/

